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สรุปข�อคิดเห็น คําแนะนําในการปรับปรุงโปรแกรม HR Smart 

 กองการเจ	าหน	าท่ี กรมการพัฒนาชุมชน ได	สรุปข	อคิดเห็น คําแนะนําในการปรับปรุงโปรแกรม HR Smart 
จากการประเมินความพึงพอใจของผู	ตรวจราชการกรม และพัฒนาการจังหวัด รอบแรก ดังนี้ 

 - การเข	าถึงข	อมูล พบว3ามีหลายข้ันตอนในการเข	าถึง 

 - มีความซับซ	อนในการเข	าดูข	อมูล 

 - ขอให	เพ่ิมการขยายหน	าจอเพ่ือดูข	อมูล 

 - การเข	าถึงข	อมูลควรลดข้ันตอนมากกว3านี้ 

 กองการเจ	าหน	าท่ี จึงได	พัฒนาปรับปรุงโปรแกรม HR Smart เบื้องต	น เพ่ือตอบสนองการใช	งานของ
กลุ3มเป7าหมาย ดังนี้ 

 - ปรับปรุงรูปแบบ User Interface ในการเข	าถึงโปรแกรม โดยกําหนดให	หน	าแรกของโปรแกรมเป?นรูป
แผนท่ีประเทศไทย เพ่ือให	กลุ3มเป7าหมาย (ผู	ตรวจราชการกรม/พัฒนาการจังหวัด) สามารถค	นหาข	อมูลของจังหวัด
ท่ีตนเองรับผิดชอบได	ทันที 

 - ปรับปรุงรูปแบบ log in เข	าโปรแกรม โดยกําหนดมาใช	 Username คือ รหัสประจําตัวประชาชน 
Password คือ วันเดือนปK (พ.ศ.) เกิด 

 - เพ่ิมหน	าโครงสร	างส3วนกลางในหน	า main page หน	าเดียวกับรูปภาพแผนท่ีประเทศไทย 

 - เพ่ิมแถบข	อมูลการเสริมสร	างสมรรถนะข	าราชการบรรจุใหม3 เพ่ือให	จังหวัดสามารถดําเนินการในส3วนท่ี
เก่ียวข	องกับข	าราชการท่ีบรรจุใหม3 ไม3ถึง 2 ปK ได	ทันที 



วิธีการเข
าใช
งานโปรแกรม HR Smart 

1. เข�าเว็บไซต� http://hrsmart.cdd.go.th/structure 
2. Username ให�ใส$ เลขประจําตัวประชาชน ตัวอย$าง 1234567891132 
3. Password ให�ใส$ วันเดือนป<เกิด ในรูปแบบ วันเดือนป< (พ.ศ.) เกิด เช$น 16 กรกฎาคม 2532 ให�ใส$ 16072532 
 

Username: เลขประจําตัวประชาชน 1234567891132 

วันเดือนป<เกิด เช$น 16 กรกฎาคม 2532 ให�ใส$ 16072532 


