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แนวทางการด าเนินงานโครงการพัฒนาชุมชนใสสะอาด 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย 
..................................... 

1. ความเป็นมา 
 ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่นและประพฤติมิชอบ เป็นปัญหาเรื้อรังที่มีส่วนบั่นทอนความเจริญ

ของประเทศไทยมานาน จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่น 
อย่างจริงจัง ประกอบกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันการทุจริตและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 
(พ.ศ. 2560 - 2564) ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาระบบป้องกันการทุจริตเชิงรุก และในแนวทางที่ 2  
เป็นการป้องกันการทุจริตเชิงรุก ประกอบกับยุทธศาสตร์การพัฒนาข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2557 - 2561 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างสมดุลและปรับระบบบริหารจัดการภายในภาครัฐ (Internal Process) ซึ่งมี
เป้าหมายที่จะสร้างสมดุลและปรับระบบบริหารจัดการภายในภาครัฐ ให้เกิดประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าและ
ผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจภาครัฐ และรัฐบาลมีนโยบายในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในวงราชการ 
อย่างต่อเนื่องให้เป็นระบบราชการที่โปร่งใสและสะอาดโดยได้ก าหนดนโยบายการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
ในด้านประสิทธิภาพการบริหารราชการแผ่นดิน การสร้างมาตรฐานด้านคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล
ให้แก่ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐ พร้อมทั้งพัฒนาความโปร่งใสในการปฏิบัติงานของหน่วยงานภาครัฐ 
เพ่ือให้เป็นที่เชื่อถือไว้วางใจของประชาชน ด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน รวมถึงการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ตลอดจนสนับสนุนการสร้างค่านิยมของสังคมให้ยึดมั่น 
ในความซื่อสัตย์สุจริตและถูกต้องชอบธรรม  

 กรมการพัฒนาชุมชน ได้ริ เริ่มโครงการพัฒนาชุมชนใสสะอาด โดยได้ด าเนินงานตั้งแต่
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๐ จนถึงปัจจุบัน โดยกรมการพัฒนาชุมชนได้ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงาน
โครงการพัฒนาชุมชนใสสะอาดทั้งในส่วนกลางและภูมิภาคมาอย่างต่อเนื่อง และได้คัดเลือกหน่วยงาน 
ที่มีผลการด าเนินงานดี เด่นเป็นหน่วยงาน พัฒนาชุมชนใสสะอาดดีเด่น เป็นประจ าทุกปี  และตั้ งแต่ 
ปีงบประมาณ พ.ศ.  2559 กรมการพัฒนาชุมชนได้พัฒนาหน่วยงานที่มีผลการด าเนินการดี เด่น 
มาอย่างต่อเนื่องมาพัฒนาให้เป็นหน่วยงานต้นแบบด้านการสร้างความโปร่งใสให้เป็นหน่วยงานพัฒนาชุมชน 
ใสสะอาดดีเด่น “ต้นแบบ” ซึ่งที่ผ่านมาได้พิจารณาคัดเลือกหน่วยงานที่มีผลการด าเนินงานโครงการพัฒนา
ชุมชนใสสะอาดดีเด่นอย่างต่อเนื่อง เป็นหน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาด“ต้นแบบ”จ านวน 11 หน่วยงาน 
ประกอบด้วย จังหวัดพิจิตร ชัยนาท ขอนแก่น นครราชสีมา ปราจีนบุรี สตูล พังงา พระนครศรีอยุธยา 
สุพรรณบุรี นครพนม และศรีสะเกษ ทั้งนี้ เพ่ือให้หน่วยงานดังกล่าวเป็นแบบอย่างในการสร้างความโปร่งใส 
แก่หน่วยงานอื่น ๆ 

 กรมการพัฒนาชุมชน พิจารณาแล้วเห็นว่า การป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
เป็นมาตรการที่ส าคัญท่ีจะท าให้กรมการพัฒนาชุมชนมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสมีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง 
และเป็นการพัฒนาและป้องกันการกระท าผิดวินัยของข้าราชการ อีกทั้งเพ่ือเป็นการส่งเสริมปลูกจิตส านึก     
ให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่มีวินัย ยึดมั่นในจริยธรรมคุณธรรมและสร้างเสริมจิตส านึกที่ดีในการปฏิบัติราชการ
ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ทุ่มเทให้กับราชการ กองการเจ้าหน้าที่จึงได้จัดท าโครงการ“พัฒนาชุมชนใสสะอาด”     
และในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕61 ได้พัฒนาโครงการให้มีความท้าทายเพ่ือพัฒนาโครงการให้ได้มาตรฐาน 
เป็นที่ยอมรับของข้าราชการและหน่วยงานในสังกัดกรมการพัฒนาชุมชนต่อไป 
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๒. วัตถุประสงค์ 
 ๑. เพ่ือส่งเสริมหน่วยงานในสังกัดกรมการพัฒนาชุมชนมีการบริหารจัดการด้วยหลักความโปร่งใส 
และสามารถตรวจสอบได้   
 ๒. เพ่ือเสริมสร้างข้าราชการกรมการพัฒนาชุมชน มีคุณธรรม จริยธรรม ประพฤติปฏิบัติตนตาม
มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม ประมวลจริยธรรมและจรรยาข้าราชการกรมการพัฒนาชุมชน 

๓. วิธีการด าเนินงาน  
 ๓.๑ การจัดกลุ่มหน่วยงาน 
    กรมการพัฒนาชุมชน ได้จัดกลุ่มหน่วยงานตามผลการด าเนินงานตามโครงการพัฒนาชุมชน  
ใสสะอาด โดยพิจารณาจากผลการด าเนินงานที่มีความโดดเด่น และมีความต่อเนื่องสามารถเป็นแบบอย่าง 
แก่หน่วยงานอ่ืนได้ โดยจัดกลุ่มหน่วยงาน ดังนี้ 

๑) หน่วยงานที่ได้รับการคัดเลือกเป็นหน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาดดีเด่น “ต้นแบบ”   
ในปี 2559 และปี 2560 จ านวน 11 หน่วยงาน ประกอบด้วย จังหวัดพิจิตร ชัยนาท ขอนแก่น นครราชสีมา 
ปราจีนบุรี สตูล พังงา พระนครศรีอยุธยา สุพรรณบุรี นครพนม และศรีสะเกษ โดยให้หน่วยงานดังกล่าวด าเนิน
กิจกรรมโครงการตาม หลักเกณฑ์ที่กรมก าหนดทั้ง ๕ มิติและเพ่ิมเติมหลักเกณฑ์ประเมินหน่วยงานต้นแบบ  

๒) หน่วยงานกลุ่มท้าทาย ได้แก่ หน่วยงานที่ได้รับการคัดเลือก ๒ ปีติดต่อกัน (ปี 2559 -
2560 ) หรือได้รับการคัดเลือกรวมตั้งแต่ ๔ ปีขึ้นไป จ านวน 11 หน่วยงาน ได้แก่ จังหวัดนครศรีธรรมราช ภูเก็ต 
มุกดาหาร ล าปาง นครปฐม ปัตตานี อุตรดิตถ์ สิงห์บุรี สระแก้ว ชลบุรี และชัยภูมิ โดยให้หน่วยงานดังกล่าวด าเนิน
กิจกรรมโครงการตามหลักเกณฑ์ที่กรมฯ ก าหนดทั้ง ๕ มิติและเพ่ิมเติมหลักเกณฑ์ประเมินหน่วยงานต้นแบบ  

๓) หน่วยงานนอกเหนือจากข้อ ๑) และข้อ ๒) โดยให้ด าเนินกิจกรรมโครงการตาม
หลักเกณฑท์ี่กรมฯ ก าหนดทั้ง ๕ มิติ  

 ๓.๒ การด าเนินงานระดับกรม 
 ๑) กรมฯ ก าหน แนวทางการ  าเนินงาน พร้อมทั้งก าหน ตัวชี้วั และเกณฑ์ในการติ ตาม 
ประเมินผล 
 ๒) กรมฯ แจ้งแนวทางการ  าเนินงานให้หน่วยงานในสังกั ทราบและ  าเนินการตามแนวทาง    
ที่ก าหน  
 ๓) คณะกรรมการที่ได้รับแต่งตั้ง ติดตาม ประเมินผลการด าเนินการของหน่วยงานในสังกัด 
 ๔) กรมการพัฒนาชุมชนพิจารณาคั เลือกหน่วยงานที่มีผลการ  าเนินงาน ีเ ่น ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕61 ในส่วนภูมิภาคเขตตรวจราชการละ ๑ หน่วยงาน และหน่วยงานในสังกัดส่วนกลาง  
๑ หน่วยงาน รวมทั้งหมด ๑๙ หน่วยงาน 
 ๕) กรมการพัฒนาชุมชนพิจารณาคัดเลือกหน่วยงานต้นแบบโดยจะพิจารณาจากค่าคะแนน
จาก 3 ส่วน ได้แก่ 1. ข้อมูลผลการด าเนินงานตามแนวทางที่กรมฯ ก าหนดใน 5 มิติ 2. ข้อมูลจากความ
คิดเห็นของบุคลากรในหน่วยงาน โดยใช้วิธีส ารวจโดยสุ่มตัวอย่าง 3. ข้อมูลจากความคิดเห็นของผู้รับบริการ
หรือผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงาน โดยใช้วิธีส ารวจโดยสุ่มตัวอย่าง  
 ๖) กรมการพัฒนาชุมชนประกาศเกียรติคุณหน่วยงานพัฒนาชุมชุมใสสะอา  ีเ ่นและ
ต้นแบบ และมอบโล่รางวัลยกย่องเชิ ชูเกียรติแก่หน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอา  ีเ ่น และหน่วยงานพัฒนา
ชุมชนใสสะอา ต้นแบบ ประจ าปี 2561 
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 ๓.3 การด าเนินงานของหน่วยงานในส่วนภูมิภาคและส่วนกลาง 
 ๑) ประชุมชี้แจงโครงการพัฒนาชุมชนใสสะอา แก่เจ้าหน้าที่พัฒนาชุมชนโ ยน าเข้าวาระการ
ประชุมประจ าเ ือน ประชุมไตรมาส หรือตามท่ีหน่วยงานเห็นสมควร 
 ๒) จั ท าแผนปฏิบัติการขับเคลื่อนโครงการพัฒนาชุมชนใสสะอา ครอบคลุมทั้ง ๕ มิติ        
ที่มีการก าหน กิจกรรม ระยะเวลา สถานที่ที่ชั เจน 
 ๓) จั ท าโครงการนวัตกรรมในมิติที่ ๑ เน้นจุ ที่ส าคัญที่สุ ในการท าให้หน่วยงานเกิ ความ
โปร่งใสและเหมาะสมสอ คล้องกับหน่วยงานอย่างน้อย ๑ นวัตกรรม จะเป็นการพัฒนา ปรับปรุงงานเ ิมให้ 
มีประสิทธิภาพ หรือคิ โครงการนวัตกรรมใหม่ข้ึนมาก็ไ ้ เช่น พัฒนาปรับปรุงระบบการบริหารงานบุคคล พัฒนา
ปรับปรุงระบบการบริหารงบประมาณ พัฒนาปรับปรุงการจั การเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ ฯลฯ 
 ๔) หน่วยงานส่งแผนปฏิบัติการขับเคลื่อนโครงการพัฒนาชุมชนใสสะอาดและโครงการ
นวัตกรรมตามแนวทางการด าเนินงานในมิติที่ ๑ ให้กรมการพัฒนาชุมชน ภายในเดือนมีนาคม ๒๕61         
เพ่ือประโยชน์ในการตรวจติดตาม ประเมินผลของผู้ตรวจราชการกรมแต่ละเขตตรวจ /ส่วนกลาง/
คณะกรรมการระดับกรม 
 ๕) หน่วยงานขับเคลื่อนกิจกรรมตามหลักเกณฑ์การให้คะแนน ตามที่กรมการพัฒนาชุมชน
ก าหนดใน ๕ มิติ รายละเอียดดังนี้ 

 มิติที่ 1  ด้านบทบาทผู้บริหารและความพยายามริเริ่มของหนว่ยงานในการสรา้งความโปร่งใส  

 มิติที่ 2  ด้านความเปิดเผยข้อมูล  
 มิติที่ 3  ด้านการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 
      มิติที่ 4  ด้านการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาข้าราชการ 
 มิติที่ ๕  ด้านสภาพแวดล้อมสถานที่ท างาน (กิจกรรม ๕ ส) 
 ๖) หน่วยงานต้นแบบขับเคลื่อนกิจกรรมตามหลักเกณฑ์การให้คะแนนเพ่ิมเติมในระดับท้าทาย 

 มิติที่ 1 ด้านบทบาทผู้บริหารและความพยายามริเริ่มของหน่วยงานในการสร้างความ
โปร่งใส หมายความถึง การแสดงเจตจ านงของผู้บริหารในการเอาจริงเอาจังต่อการสร้างความโปร่งใส 
เนื่องจากผู้บริหารขององค์กรมีความส าคัญต่อการสร้างความโปร่งใสขององค์กร เพราะผู้บริหารหรือ
ผู้ บั ง คั บ บั ญ ช า 
มีหน้าที่ก ากับทิศทางขององค์กร และเป็นตัวอย่างที่ดีแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา ด้วยการแสดงให้เห็นอย่างชัดเจนทั้ง
ในระดับนโยบายว่าองค์กรจะเอาจริงเอาจังต่อการสร้างความโปร่งใสและแก้ไขปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่น 
ก ากับดูแล ติดตาม ซึ่งเป็นการให้ความส าคัญและสนับสนุนงานด้านการเสริมสร้างความโปร่งใสในหน่วยงาน  
มีการจัดท าแผนปฏิบัติการความโปร่งใสของหน่วยงาน และแผนปฏิบัติการดังกล่าวจะประกอบไปด้วยด้านต่างๆ  
        1. ด้านการบริหารงานบุคคล : มีการ  าเนินการ ้านการบริหารงานบุคคลอย่างโปร่งใส 
และมีประสิทธิภาพ โดยการก าหนดหลักเกณฑ์ในการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรของหน่วยงาน มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการด าเนินการเพ่ือการสรรหา/คัดเลือกและรับผิดชอบในการแก้ไขปัญหา/ข้อโต้แย้ง/คัดค้านที่เกิดขึ้น
จากการสรรหา/คัดเลือกบุคลากรของหน่วยงาน มีการประกาศหลักเกณฑ์ในการสรรหา/คัดเลือกบุคลากร โดยมี
การเปิดเผยขั้นตอนและระยะเวลาการคัดเลือกบุคลากรที่เหมาะสมในการสรรหาบุคลากรแต่ละครั้งของหน่วยงาน 
และมีการประกาศผลการการสรรหา/คัดเลือกบุคลากร พร้อมทั้งให้เหตุผลหรือระบุคะแนนการสรรหาบุคลากร 
ในแต่ละครั้ง 
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 ๒. ด้านการบริหารงบประมาณ : จัดให้มีระบบการบริหารงบประมาณที่มีความโปร่งใส 
ถูกต้อง มีประสิทธิผล และช่วยป้องกันและล ความเสี่ยงจากการผิ พลา  ความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลือง
หรือการทุจริต โ ยปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง มีการจัดท าแผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณของ
หน่วยงานที่มีความสอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับที่เกี่ยวกับหน่วยงาน และแต่งตั้งคณะกรรมการ
เพ่ือการตรวจสอบการด าเนินการตามแผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณประจ าปีภายในหน่วยงานที่เหมาะสมหรือเป็น
อิสระ (Internal Audit ) และมีการเผยแพร่ผลการประเมินผลการด าเนินการตามแผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณ
ประจ าปีให้บุคลากรภายในและภายนอกหน่วยงานได้รับทราบ 
 ๓. ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง : การด าเนินการเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง เป็นกระบวนการ
ของหน่วยงานในการด าเนินงานเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ที่ต้องด าเนินการตามที่กฎหมายก าหนดให้หน่วยงาน
ภาครัฐจะต้องด าเนินการ เพ่ือเป็นมาตรการให้หน่วยงานด าเนินงานอย่างโปร่งใส และลดโอกาสในการเกิดการ
ทุจริตในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานได้  
                      4. ด้านการจัดการเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ : ก าหนดระเบียบ แนวทางขั้นตอนการปฏิบัติ
ในการด าเนินงานต่อเรื่องร้องเรียน โดยเผยแพร่ระเบียบ แนวทางและขั้นตอนการปฏิบัติ ผ่านช่องทางการร้องเรียน
ของหน่วยงาน และมีการก าหนดหรือมอบหมายเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานรับผิดชอบและด าเนินการตอบสนองต่อ
เรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ และสรุปรายงานผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียนต่อผู้บังคับบัญชา   
  มิติที่ 2  ด้านความเปิดเผยข้อมูล หมายความถึง การเปิ เผยข้อมูลต่อผู้รับบริการ ผู้มีส่วนไ ้เสีย 
และสาธารณะชน เพ่ือรับทราบ พร้อมทั้งเปิ ช่องทางให้บุคคลภายนอกองค์กรเข้ามามีส่วนร่วมรับรู้ข้อมูล 
ข่าวสารเกี่ยวกับการ  าเนินงาน และเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบ ติ ตาม ประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ขององค์กร พร้อมให้ข้อเสนอแนะ ข้อคิ เห็น เพ่ือกระตุ้นการปฏิรูประบบราชการสู่การบริหารงานที่เปิ เผย 
โปร่งใส เน้นการมีส่วนร่วมของประชาชนน าสู่การพัฒนายกระ ับมาตรฐานองค์กรให้สามารถตอบสนองความ
ต้องการของประชาชนไ ้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างยั่งยืน 

  1. การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร : จัดสถานที่ หรือจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารส าหรับ
ให้บริการข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 9 แห่ง พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540 ตามบริบท
หน้าที่ขององค์กรให้ครบถ้วนเป็นปัจจุบัน เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าตรวจสอบข้อมูลข่าวสารได้โดยสะดวก 
รวดเร็ว โดยมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ หรือปฏิบัติหน้าที่เกี่ยวกับการให้บริการข้อมูล
ข่าวสารเป็นการเฉพาะ มีการท าดัชนีข้อมูลข่าวสารไว้ให้บริการ ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารอย่างชัดเจน อนึ่ง ข้อมูล
ข่าวสารดังกล่าวให้รวมถึงข้อมูลแผนงาน โครงการและงบประมาณรายจ่ายประจ าปี คู่มือหรือค าสั่งเกี่ยวกับ  
วิธีปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ของรัฐ ซึ่งมีผลกระทบถึงสิทธิหน้าที่ของประชาชนหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง  ข้อมูลเกี่ยวกับ
การประกวดราคา ประกาศสอบราคา สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือน/รายไตรมาส ข้อมูลโดยเฉพาะใน
ประเด็นที่สาธารณะให้ความสนใจ ส่งผลกระทบต่อประชาชนโดยตรง และเกี่ ยวข้องกับการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจหลัก (Core function)  ให้เผยแพร่แก่ผู้ที่เกี่ยวข้องได้รับทราบในที่ประชุมหรือในการจัดเวทีประชาคม 
และทางเว็บไซต์ ทั้งนี้ ให้องค์กรจัดเก็บสถิติและสรุปผลการมาใช้บริการ ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ และรายงาน
ผู้บริหารทราบ 

  2. การมีมาตรฐานการให้บริการประชาชนและประกาศให้ทราบ : ก าหน มาตรฐาน
และขั้นตอนรายละเอีย วิธีการปฏิบัติในการให้บริการแก่ประชาชนในแต่ละลักษณะงาน โดยมีการวิเคราะห์
พิจารณาเลือกงานบริการประชาชนตามที่ก าหนดไว้ในยุทธศาสตร์กรมการพัฒนาชุมชน อย่างน้อย 3 กระบวนงาน 
เช่น การให้บริการข้อมูล จปฐ./กชช.2ค การพัฒนาและส่งเสริมผลิตภัณฑ์ OTOP งานส่งเสริมและพัฒนาองค์กร
ชุมชน เป็นต้น มาก าหนดเป็นมาตรฐานและขั้นตอนการให้บริการประชาชน และงานอ่ืนที่ก าหนดไว้ในงบประมาณ
ประจ าปี 2561 โ ยติ ประกาศมาตรฐานการให้บริการตลอ จนรายละเอีย เกี่ยวกับขั้นตอน และวิธีการ
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ให้บริการ ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้กับประชาชนรับทราบทั้งภายในองค์กรและภายนอกองค์กร ผ่านช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์รูปแบบต่าง ๆ เช่น ป้ายประกาศ/เว็บไซต์ เป็นต้น และมีการเก็บข้อมูลสถิติการใช้บริการรายงานให้
ผู้บริหารของส่วนราชการทราบ และประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการเพ่ือปรับปรุงการให้บริการ 

 มิติที่ 3 ด้านการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน หมายความถึง การส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของภาคประชาชน โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติราชการ อาจมีการส ารวจความ
คิดเห็นของประชาชนหรือผู้รับบริการทางแบบสอบถามหรือทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์หรือเทคโนโลยีสารสนเทศ
วิเคราะห์และจัดท าโครงการ/กิจกรรม หรือเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติราชการ มีการ
แต่งตั้งหรือมอบหมายให้ผู้แทนภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน
ในการด าเนินงานโครงการต่างๆ 

      มิติที่ 4  ด้านการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาข้าราชการ หมายความถึง             
การพัฒนาข้าราชการในหน่วยงาน และการเสริมสร้างให้ข้าราชการ มีความซื่อสัตย์ สุจริต ยึดมั่นในคุณธรรม 
จริยธรรม กล้ายืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้อง ด ารงชีวิตและปฏิบัติงานโดยยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจที่พอเพียง และ
ส่งเสริมให้ข้าราชการมีจิตส านึกและแสดงออกซึ่งความศรัทธาและเชื่อมั่นองค์การมีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติ
ราชการ และล ช่องโอกาสการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจ ภาครัฐและประโยชน์
สุขของประชาชน และส่งเสริมให้ข้าราชการและลูกจ้างในสังกั ประพฤติตนและปฏิบัติหน้าที่ราชการ 
ตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน และจรรยาข้าราชการกรมการพัฒนาชุมชน   

 มิติที่ 5 ด้านสภาพแวดล้อมสถานที่ท างาน  (กิจกรรม ๕ ส) หมายความถึง การจัดระเบียบ
เรียบร้อยในที่ท างานก่อให้เกิดสภาพการท างานที่ดี ปลอดภัยมีระเบียบเรียบร้อย น าไปสู่การเพ่ิมผลผลิต และ
จะช่วยสร้างสภาพแวดล้อมที่ดีในที่ท างานให้เกิดบรรยากาศที่น่าท างาน เกิดความสะอาดเรียบร้อยในหน่วยงาน 
ถูกสุขลักษณะ ท าให้ข้าราชการสามารถใช้ศักยภาพของตนเองได้อย่างเต็มความสามารถ สร้างทัศนคติที่ดีของ
ข้าราชการต่อหน่วยงาน เกิดความร่วมมือ ร่วมใจ และข้าราชการจะมีระเบียบวินัยมากขึ้นและรักหน่วยงาน  
โดยใช้หลักการจัดกิจกรรม 5 ส ในการปรับปรุงสภาพแวดล้อมสถานที่ท างานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ และ
มีการส ารวจความพึงพอใจด้านสภาพแวดล้อมสถานที่ท างานของผู้มาติดต่อราชการ ประกอบด้วย 
                     สะสาง 
 1) ก าหนดนโยบายและก าหนดบทบาทหน้าที่แต่ละคนมีหน้าที่อะไรบ้างในการ
สะสาง  
 2) ท าตามเป้าหมายและแนวทางท่ีก าหนดไว้  
 3) ท าการก าหนดพื้นที่ที่จะท าการสะสาง สิ่งของ มาตรฐานในการบ่งชี้ว่าสิ่งของไหน
จ าเป็นและไม่จ าเป็น และเวลาที่ใช้ในการสะสาง  
 4) ท าการส ารวจของที่จ าเป็นต้องใช้และของที่ไม่จ าเป็นต้องใช้ออกจากกัน  
 5) ท าการแยกของที่จ าเป็นต้องใช้และของที่ไม่จ าเป็นต้องใช้ออกจากกัน โดยจัดเก็บ
ของใช้ได้และของใช้ไม่ได้ ซึ่งของใช้ได้แยกจัดเก็บ ของที่ใช้ไม่ได้ท าการขายหรือท าลายทิ้ง  
  สะดวก 
 1) ก าหนดต าแหน่งที่วางของให้ชัดเจน เพ่ือสะดวกในการหยิบใช้งาน  
 2) ท าป้ายชื่อระบุสถานที่วางของและต าแหน่งให้ชัดเจน  
 3) มีผังแสดงต าแหน่งสถานที่วางของ  
 4) ท าการก าหนดมาตรฐานของบัญชีเบิกจ่ายวัสดุ ขนาด น้ าหนัก และปริมาณของ
สิ่งของที่เก็บไว้ในภาชนะ  
 5) แต่งตั้งผู้ดูแลรับผิดชอบ  
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 สะอาด 

 1) ท าความสะอาดสถานที่ พ้ืน ก าแพง หน้าต่าง และอุปกรณ์ ด้วยเครื่องมือหรือ
อุปกรณ์ท่ีจัดเตรียม เช่น ไม้กวาด และผ้าถูพ้ืน ฯลฯ ตามลักษณะของการใช้งาน  
 2) ก าหนดเส้นแบ่งเขตพ้ืนที่ (จุดตรวจเช็ค) เช่น ทาสี, ตีเส้น และแบ่งเขตพ้ืนที่
รับผิดชอบ  
 3) ขจัดสาเหตุของความสกปรก (ค้นหาจุดท าความสะอาดจากจุดบกพร่อง) เช่น ก าจัดขยะ 
หรือของที่จะต้องทิ้ง หรืออุปกรณ์ท่ีไม่ได้ใช้  

 4) ก าหนดแผนการท าความสะอาด เช่น ก าหนดผู้รับผิดชอบ พ้ืนที่และเขตที่ต้องท า
ความสะอาด ก าหนดวิธีและการใช้อุปกรณ์ท าความสะอาด และก าหนดผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบ 

 สุขลักษณะ 

 1) ท าคู่มือในการท า ส สุขลักษณะ  
 2) ก าหนดเป้าหมายในการท า ส สุขลักษณะ  
 3) มีการตรวจสอบอย่างสม่ าเสมอ  
 4) ก าหนดหน้าที่และความรับผิดชอบในการดูแลรักษาความปลอดภัยและการปฏิบัติงาน
ของข้าราชการ 
 5) ก าหนดให้ข้าราชการปฏิบัติตามคู่มือการท างานทุกคน  
 6) ก าหนดให้ข้าราชการต้องรักษากฎ โดยที่ข้าราชการแต่งกายให้ถูกระเบียบ  
 7) ขจัดมลภาวะ และมลพิษต่าง ๆ  
 8) ปรับปรุงสถานที่ท างานให้สะอาด ร่มรื่น เป็นระเบียบ  

 สร้างนิสัย 

 1) ฝึกอบรมให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่เรื่องกฎ ระเบียบ และกติกาในการปฏิบัติงาน  
 2) สร้างมาตรฐานการท างาน ซึ่งในการท างานทุกขั้นตอนต้องปฏิบัติตามมาตรฐาน 
ในการท างาน โดยจะมีใบตรวจสอบและมีคู่มือในการท างานทุกขั้นตอน  
 3) มีการตรวจสอบการปฏิบัติงานของข้าราชการ เพ่ือตรวจดูว่าได้ปฏิบัติตาม
ข้อก าหนดระเบียบปฏิบัติงานต่าง ๆ ของสถานที่ท างาน  
 4) ส่งเสริมให้ข้าราชการปฏิบัติกิจกรรม 5 ส จนเป็นนิสัย 

4. การติดตาม ประเมินผลและคัดเลือกหน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาดดีเด่น/ต้นแบบ 

 ๔.๑ การติดตามประเมินผลหน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาด “ต้นแบบ” ในปีที่ผ่านมา จ านวน 
11 หน่วยงาน ประกอบด้วย จังหวัดพิจิตร ชัยนาท ขอนแก่น นครราชสีมา ปราจีนบุรี  สตูล พังงา 
พระนครศรีอยุธยา สุพรรณบุรี นครพนม และศรีสะเกษ ซึ่งจะประเมินผลการด าเนินงานโดยพิจารณาจาก 
ค่าคะแนนจาก 3 ส่วน ได้แก่  

  1) ข้อมูลผลการด าเนินงานตามแนวทางที่กรมฯ ก าหนดใน 5 มิติ  ซึ่ งจะประเมิน 
โดยกรรมการประกอบด้วย 

1. ผู้ตรวจราชการกรม    กรรมการ 
ที่รับผิดชอบเขตตรวจราชการที่ ๑-๑๘ 

๒. ข้าราชการสังกัดส านักตรวจราชการ       เลขานุการ 
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 2) ข้อมูลจากความคิดเห็นของบุคลากรในหน่วยงาน โดยใช้วิธีส ารวจโดยสุ่มตัวอย่าง  
  3) ข้อมูลจากความคิดเห็นของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงาน โดยใช้วิธีส ารวจ

โดยสุ่มตัวอย่าง  
หน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาด“ต้นแบบ” จะต้องมีคะแนนผลประเมินทั้ง 3 ส่วนรวมกัน 160 คะแนน  
(ร้อยละ 80) ขึ้นไป จึงยังคงสถานะเป็นหน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาด“ต้นแบบ” ต่อไป 

 ๔.๒ การติดตามประเมินผลหน่วยงานกลุ่มท้าทาย  จ านวน 11 หน่วยงาน ได้แก่ จังหวัด
นครศรีธรรมราช ภูเก็ต มุกดาหาร ล าปาง นครปฐม ปัตตานี อุตรดิตถ์ สิงห์บุรี สระแก้ว ชลบุรี และชัยภูมิ  
ซ่ึงจะประเมินผลการด าเนินงานโดยพิจารณาจากค่าคะแนนจาก 3 ส่วน ได้แก่  

  1) ข้อมูลผลการด าเนินงานตามแนวทางที่กรมฯ ก าหนดใน 5 มิติ  ซึ่งจะประเมิน 
โดยกรรมการประกอบด้วย 

1. ผู้ตรวจราชการกรม    กรรมการ 
ที่รับผิดชอบเขตตรวจราชการที่ ๑-๑๘ 

๒. ข้าราชการสังกัดส านักตรวจราชการ       เลขานุการ 
 2) ข้อมูลจากความคิดเห็นของบุคลากรในหน่วยงาน โดยใช้วิธีส ารวจโดยสุ่มตัวอย่าง  
  3) ข้อมูลจากความคิดเห็นของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงาน โดยใช้วิธีส ารวจ

โดยสุ่มตัวอย่าง  
หน่วยงานที่มีคะแนนผลการประเมินทั้ง 3 ส่วนรวมกัน 160 คะแนน (ร้อยละ 80) ขึ้นไป จะได้รับการยกย่อง
เชิดชูเกียรติ ให้เป็นหน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาด “ต้นแบบ” ประจ าปี ๒๕๖1 

 ๔.๓ การติดตามประเมินผลและคัดเลือกหน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาดดีเด่น ประจ าปี ๒๕๖1 
ได้แก ่หน่วยงานนอกเหนือจากข้อ 4.๑ และ 4.2 จะประเมินผลจากการด าเนินงานตามหลักเกณฑ์ ค่าคะแนน
ตามท่ีกรมฯ ก าหนดทั้ง ๕ มิติ และประเมินผลการด าเนินงานโดยคณะกรรมการ ประกอบด้วย  

คณะที่ ๑ คณะกรรมการติดตามประเมินผลและคัดเลือกฯ ส่วนกลาง ประกอบด้วย 
1. หัวหน้าผู้ตรวจราชการกรม     ประธานกรรมการ 
2. ผู้ตรวจราชการกรม ที่ได้รับมอบหมาย    กรรมการ 
๓. หัวหน้ากลุ่มงานเสริมสร้างวินัยและพิทักษ์ระบบคุณธรรม  กรรมการ 

และเลขานุการ 
คณะที่ ๒ คณะกรรมการติดตามประเมินผลและคัดเลือกฯ ในส่วนภูมิภาค ประกอบด้วย 

1. ผู้ตรวจราชการกรม      กรรมการ 
ที่รับผิดชอบเขตตรวจราชการที่ ๑-๑๘ 

๒. ข้าราชการสังกัดส านักตรวจราชการ        เลขานุการ 
โดยคณะกรรมการจะคัดเลือกหน่วยงานที่มีผลการด าเนินงานดีเด่น เขตตรวจละ ๑ หน่วยงาน และส่วนกลาง  
๑ หน่วยงาน รวม ๑๙ หน่วยงาน เป็นหน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาดดีเด่น ประจ าปี ๒๕๖1 และกรมฯ  
จะประกาศเกียรติคุณพร้อมมอบโล่รางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติหน่วยงานดังกล่าว 
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5.หลักเกณฑ์การให้คะแนน 

  5.1 กรมการพัฒนาชุมชน ก าหนดหลักเกณฑ์การติดตาม ประเมินผลการด าเนินโครงการ 
ของหน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาด “ต้นแบบ” และหน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาด “กลุ่มท้าทาย”  
โดยพิจารณาจากค่าคะแนน จาก 3 ส่วน ได้แก่  

1) ข้อมูลผลการด าเนินงานตามแนวทางที่กรมฯ ก าหนดใน 5 มิติ ประกอบ
หลักเกณฑ์การประเมินหน่วยงานต้นแบบ ใน ๕ มิติ คะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนน ประกอบด้วย มิติที่ ๑ ด้าน
บทบาทผู้บริหารและความพยายามริเริ่มของหน่วยงานในการสร้างความโปร่งใส ๓๐ คะแนน  มิติที่ ๒ ด้าน
ความเปิดเผยข้อมูล ๑๐ คะแนน  มิติที่ ๓ ด้านการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน ๒๐ คะแนน มิติที่ ๔ ด้านการ
เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาข้าราชการ ๓๐ คะแนน และมิติที่ ๕ ด้านสภาพแวดล้อมสถานที่
ท างาน (กิจกรรม ๕ ส ) ๑๐ คะแนน  

2) ข้อมูลจากความคิดเห็นของบุคลากรในหน่วยงาน โดยใช้วิธีส ารวจโดยสุ่มตัวอย่าง 
ค่าคะแนน 50 คะแนน 

3) ข้อมูลจากความคิดเห็นของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงาน โดยใช้วิธี
ส ารวจโดยสุ่มตัวอย่าง ค่าคะแนน 50 คะแนน 

ส าหรับหน่วยงานที่ได้รับรางวัลจากหน่วยงานภายนอก เช่น รางวัลด้านความโปร่งใส 
ด้านการเปิดเผยข้อมูล ด้านการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน ด้านการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และ
จรรยาข้าราชการ ด้านสภาพแวดล้อมสถานที่ท างาน (กิจกรรม ๕ ส)  จะได้รับคะแนนเพ่ิมเติมพิเศษ (Extra  
Piont)  ๑๐ คะแนน  

5.2 การประเมินหน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาดดีเด่น กรมฯ จะประเมินผลการด าเนิน
โครงการตามแนวทางที่กรมฯ ก าหนด ใน ๕ มิติ คะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนน ประกอบด้วย มิติที่ ๑ ด้านบทบาท
ผู้บริหารและความพยายามริเริ่มของหน่วยงานในการสร้างความโปร่งใส ๓๐ ค ะแนน มิติที่ ๒ ด้านความเปิดเผย
ข้อมูล ๑๐ คะแนน  มิติที่ ๓ ด้านการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน ๒๐ คะแนน มิติที่ ๔ ด้านการเสริมสร้าง
คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาข้าราชการ ๓๐ คะแนน และมิติที่ ๕ ด้านสภาพแวดล้อมสถานที่ท างาน 
(กิจกรรม ๕ ส ) ๑๐ คะแนน ส าหรับหน่วยงานที่ได้รับรางวัลจากหน่วยงานภายนอก เช่น รางวัลด้านความโปร่งใส 
ด้านการเปิดเผยข้อมูล ด้านการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน ด้านการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และ
จรรยาข้าราชการ ด้านสภาพแวดล้อมสถานที่ท างาน (กิจกรรม ๕ ส)  จะได้รับคะแนนเพ่ิมเติมพิเศษ  
(Extra  Piont)  ๑๐ คะแนน โดยมรีายละเอียดดังนี้ 
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มิติที่ ๑ ด้านบทบาทผู้บรหิารและความพยายามริเริ่มของหน่วยงาน 
ในการสร้างความโปร่งใส  ๓๐ คะแนน 

 

 

 

 

 

 
   

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การประเมิน (Milestone) 

0 คะแนน ผู้บริหารไม่แสดงบทบาทและหน่วยงานไม่มีการด าเนินการในการสร้างความโปร่งใส 
ให้เกิดข้ึนในหน่วยงาน  

ระดับท่ี 1 
๖ คะแนน 

1. ผู้บริหารหน่วยงานในสังกัดส่วนกลางประกาศนโยบายในการสร้างความโปร่งใสให้เกิดขึ้น
ภายในหน่วยงานและเผยแพร่ให้บุคลากรในสังกัด และประชาชนได้รับทราบ 

๒. ผู้บริหารหน่วยงานในสังกัดส่วนภูมิภาคประกาศมาตรฐานจริยธรรมของผู้ด ารงต าแหน่ง
พัฒนาการจังหวัด ให้บุคลากรในสังกัด และประชาชนได้รับทราบ   

๓. มีมาตรการ แนวทางและผลการด าเนินงานในการสร้างความโปร่งใสของหน่วยงาน 4 
ด้าน ดังต่อไปนี้  

1) ด้านการบริหารงานบุคคล 
1.1 มีการแต่งตั้ งคณะกรรมการซึ่ งประกอบไปด้วยข้าราชการทุกประเภท 

เข้ามามีส่วนร่วมในการพิจารณาตัดสินใจในเรื่องการบริหารงานบุคคลของ
หน่วยงาน อาทิเช่น การแต่งตั้งโยกย้ายบุคลากร การพิจารณาความดีความชอบ   

1.2 มีการก าหนดหลักเกณฑ์ในการแต่งตั้งโยกย้ายบุคลากรและได้ด าเนินการ        
ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีหน่วยงานและกรมการพัฒนาชุมชนก าหนด  

1.3 มีการก าหนดรูปแบบและหลักเกณฑ์ในการพิจารณาความดีความชอบบุคลากร
และได้ด าเนินการให้เป็นไปตามหลักเกณฑ ์กฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ 

2.) ด้านการบริหารงบประมาณ  
2.1 มีการจัดท าแผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณของหน่วยงานที่สอดคล้องกับ

กฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง 
2.2 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการเพ่ือท าหน้าที่ตรวจสอบการด าเนินการตามแผนการ

ใช้จ่ายเงินงบประมาณประจ าปีภายในหน่วยงาน (คณะกรรมการ มิได้หมายถึง 
กรรมการตรวจรับพัสดุ กรรมการตรวจงานจ้าง กรรมการจัดซื้อจัดจ้าง เปิดซอง) 

2.3 การเบิกจ่ายงบประมาณเป็นไปตามแผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณ และมีการ
รายงานสุ่มตรวจการใช้จ่ายงบประมาณ โดยคณะกรรมการตามข้อ 2.2 แล้ว
เสนอต่อผู้บังคับบัญชาหรือผู้ว่าราชการจังหวัด  

3) ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 
3.1 มีการสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างในแต่ละไตรมาส และรายงานต่อผู้บังคับบัญชา  
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ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การประเมิน (Milestone) 

4.) ด้านการจัดการเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ 
4.1 มีการก าหนด แนวทาง และข้ันตอนในการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์  
4.2 มีการมอบหมายเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบในเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์และมีการ

ด าเนินการจัดการเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์เป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย แนวทาง 
ขั้นตอนที่ก าหนด   

ระดับท่ี 2 
1๒ คะแนน 

1. ตามคะแนนระดับที่ 1 และ 
2. มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์มาตรการตามระดับที่ 1 ที่ป้ายประชาสัมพันธ์ เว็บไซต์ของ

หน่วยงานและจัดท าเป็นเอกสารเผยแพร่ เพ่ือให้บุคลากรในหน่วยงานและประชาชน
ได้รับทราบ 

3. มีการจัดท าโครงการ/กิจกรรมที่เป็นนวัตกรรม เพ่ือสร้างความโปร่งใสให้เกิดขึ้นใน
หน่วยงาน และสามารถสะท้อนถึงผลสัมฤทธิ์ (Outcome) ที่เป็นรูปธรรมและชัดเจน 
และตอบสนองต่อนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี (OG) ของกรมการพัฒนาชุมชน  
(กิจกรรมที่จะด าเนินการ ต้องไม่เป็นโครงการ/กิจกรรม ในมิติท่ี 2-4)      

ระดับท่ี 3 
๑๘ คะแนน 

1.  ตามคะแนนระดับที่ 2 และ 
2.  มีการด าเนินโครงการ/กิจกรรม ที่เป็นนวัตกรรม 
3.  ไม่มีข้าราชการในหน่วยงานร้องทุกข์จากเหตุมีความคับข้องใจอันเกิดจากการปฏิบัติ

หรือไม่ปฏิบัติตนของผู้บังคับบัญชา ตามมาตรา 122 แห่ง พ.ร.บ.ระเบียบข้าราชการ   
พลเรือน พ.ศ. 2551  

ระดับท่ี 4 
๒๔ คะแนน 

1. ตามคะแนนระดับที่ 3 และ 
2. มีการประเมินผล สรุปผลการด าเนินงาน และรายงานผลการด าเนินงานตามโครงการ /

กิจกรรม ที่เป็นนวัตกรรมต่อผู้บริหาร 
3. ผู้บริหารไม่มีมูลกรณีถูกกล่าวหาว่ากระท าผิดวินัย และฝ่าฝืนประมวลจริยธรรม และไม่มี 
    เรื่องเรียนเกี่ยวกับการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง 

ระดับท่ี 5 
๓0 คะแนน 

1. ตามคะแนนระดับที่ 4 และ 
2. มีการสรุปบทเรียน จัดการความรู้เรื่องการสร้างความโปร่งใสของหน่วยงานเพ่ือการ

ปรับปรุงและพัฒนางานอย่างเป็นระบบ ชัดเจน 
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มิติที่ 2 ด้านความเปิดเผยข้อมูล ๑๐ คะแนน 
 

 
 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การประเมิน (Milestone) 

0 คะแนน  ไม่มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 

ระดับท่ี 1 
2 คะแนน 

1.จัดสถานท่ี/จัดต้ังศูนย์ข้อมูลข่าวสารส าหรับให้บริการข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 9 แห่ง 
พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540 เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าตรวจสอบ
ข้อมูลข่าวสารได้โดยสะดวก 

2.  มีเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารหรือปฏิบัติหน้าท่ีเกี่ยวกับการให้บริการ
ข้อมูลข่าวสารเป็นการเฉพาะ 

3. มีป้ายบอกถึงท่ีต้ังของสถานท่ีหรือศูนย์ข้อมูลข่าวสารที่หน่วยงานจัดไว้ส าหรับการให้บริการ
ข้อมูลข่าวสาร ท่ีเข้าใจได้ง่ายและมองเห็นได้ชัดเจน 

ระดับท่ี 2 
4 คะแนน 

1. ตามคะแนนระดับท่ี 1 และ 
2. มีข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 9 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ         

พ.ศ. 2540 ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน  ประกอบด้วย  
2.1 แผนงาน โครงการและงบประมาณรายจ่ายประจ าปี  
2.2 คู่มือหรือค าสั่งเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีของรัฐซึ่งมีผลกระทบถึงสิทธิ

หน้าท่ีของประชาชนหรือผู้ท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่ คู่มือการด าเนินงานกองทุนพัฒนา
บทบาทสตรี คู่มือการด าเนินงานหมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียง คู่มือโครงการแก้ไข
ปัญหาความยากจน (กข.คจ.) คู่มือการบริหารจัดเก็บข้อมูล จปฐ./กชช.2ค.     
คู่มือการด าเนินงานศูนย์เรียนรู้ชุมชน คู่มือการบูรณาการแผนชุมชน คู่มือเกี่ยวกับ
การด าเนินงานหน่ึงต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) คู่มือเกี่ยวกับทุนชุมชน 

2.3 ข้อมูลเกี่ยวกับการประกวดราคา ประกาศสอบราคา จัดท าสรุปผลการจัดซื้อจัด
จ้างและเป็นรายเดือนหรือรายไตรมาส 

2.4 ข้อมูลโดยเฉพาะในประเด็นท่ีสาธารณะให้ความสนใจ ส่งผลกระทบต่อประชาชน
โดยตรง และเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก (Core function) 

3. ให้เผยแพร่ข้อมูลตาม 2.1-2.4 ให้ผู้ท่ีเกี่ยวข้องได้รับทราบในท่ีประชุมหรือในการจัดเวที
ประชาคมหรือทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

ระดับท่ี 3 
6 คะแนน 

1. ตามคะแนนระดับท่ี 2 และ 
2. จัดท าดัชนีข้อมูลข่าวสารไว้ให้บริการ ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารอย่างชัดเจน 

ระดับท่ี 4 
8 คะแนน 

1. ตามคะแนนระดับท่ี 3 และ 
2. จัดเก็บสถิติและสรุปผลการมาใช้บริการ ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร รายงานให้ผู้บริหารของส่วน

ราชการทราบทุก 3 เดือน  
ระดับท่ี 5 

10 คะแนน 
 1. ตามคะแนนระดับท่ี 4 และ 
 2. มกีารน าระบบสารสนเทศมาช่วยในการสืบค้นข้อมูล โดยระบบดังกล่าวสามารถจัดเรียง

ข้อมูลข่าวสารเป็นหมวดหมู่ สืบค้นเอกสาร/หนังสือท่ีต้องการ และสามารถเรียกใช้ข้อมูล
ได้โดยง่าย สะดวก รวดเร็ว และประหยัดเวลา   



12 
 

มิติที่ ๓ ด้านการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน (ส่วนกลาง) ๒๐ คะแนน 
 

 

 

 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การประเมิน (Milestone) 

0 คะแนน ไม่มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติราชการ 

ระดับท่ี 1 
๔ คะแนน 

มีการสร้างระบบที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติราชการ เช่น การ
ส ารวจความคิดเห็นของประชาชนหรือผู้ รับบริการทางแบบสอบถามหรือทางสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์หรือสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่สอดคล้องกับภารกิจ หน้าที่ของแต่ละ
หน่วยงาน 

ระดับท่ี 2 
๘ คะแนน 

1. ตามคะแนนระดับที่ 1 และ 
2. วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามหรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์หรือสื่ อเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เสนอต่อหัวหน้าหน่วยงาน 
ระดับท่ี 3 

๑๒ คะแนน 
1. ตามคะแนนระดับที่ 2 และ 
2. น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่เสนอหัวหน้าหน่วยงาน มาวางแผนการปฏิบัติราชการ และ

จัดการท าโครงการ/กิจกรรม ของหน่วยงาน 
ระดับท่ี 4 

๑๖ คะแนน 
1. ตามคะแนนระดับที่ 3 และ 
2. มีโครงการ/กิจกรรมที่เกิดจากการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติ

ราชการ อย่างน้อย 2 โครงการ/กิจกรรม    
ระดับท่ี 5 
๒0 คะแนน 

1.  ตามคะแนนระดับที่ 4 และ 
2.  มีโครงการ/กิจกรรมที่เกิดจากการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติ

ราชการ อย่างน้อย 3 โครงการ/กิจกรรม    
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มิติที่ ๓ ด้านการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน (ส่วนภูมิภาค) ๒๐ คะแนน 
 

 
 
 
 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การประเมิน (Milestone) 

0 คะแนน ไม่มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติราชการ 

ระดับท่ี 1 
๔ คะแนน 

1.เผยแพร่งานตามภารกิจหลักของหน่วยงานให้สาธารณะชนได้รับทราบทางช่องทางใด
ช่องทางหนึ่ง เช่น เว็บไซต์ ป้ายประชาสัมพันธ์ หรือเอกสารเผยแพร่ของหน่วยงาน  

2.เสริมสร้างให้ความรู้แก่ผู้น าชุมชน กลุ่ม องค์กรชุมชน และประชาชน ในเรื่องเกี่ยวกับการ
ป้องกันทุจริตในวงราชการ 

ระดับท่ี 2 
๘ คะแนน 

1. ตามคะแนนระดับที่ 1 และ 
2. มีการแต่งตั้งหรือมอบหมายให้ผู้แทนภาคประชาชนเข้าร่วมเป็นกรรมการจัดซื้อจัดจ้างใน

โครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีที่มีการจัดซื้อจัดจ้างที่ ได้รับ
งบประมาณสูงสุด 3 ล าดับแรก   

ระดับท่ี 3 
๑๒ คะแนน 

1. ตามคะแนนระดับที่ 2 และ 
2. มีการแต่งตั้งหรือมอบหมายให้ผู้แทนภาคประชาชนเข้าร่วมเป็นกรรมการจัดซื้อจัดจ้างใน

โครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีที่มีการจัดซื้อจัดจ้างที่ ได้รับ
งบประมาณสูงสุด 3 ล าดับแรก และโครงการ/กิจกรรมอ่ืนอีก ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๖๐ 
ของโครงการ/กิจกรรมที่เหลือ 

ระดับท่ี 4 
๑๖ คะแนน 

1. ตามคะแนนระดับที่ 3 และ 
2. มีการแต่งตั้งหรือมอบหมายให้ผู้แทนภาคประชาชนเข้าร่วมเป็นกรรมการจัดซื้อจัดจ้างใน

โครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีที่มีการจัดซื้อจัดจ้างที่ ได้รับ
งบประมาณสูงสุด 3 ล าดับแรก และโครงการ/กิจกรรมอ่ืนอีก ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๐ 
ของโครงการ/กิจกรรมที่เหลือ 

ระดับท่ี 5 
๒0 คะแนน 

1. ตามคะแนนระดับที่ 4 และ 
2.  มีการแต่งตั้งหรือมอบหมายให้ผู้แทนภาคประชาชนเข้าร่วมเป็นกรรมการจัดซื้อจัดจ้างใน

โครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีที่มีการจัดซื้อจัดจ้างที่ ได้รับ
งบประมาณสูงสุด 3 ล าดับแรก และโครงการ/กิจกรรมอ่ืนอีก ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 
ของโครงการ/กิจกรรมที่เหลือ 
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มิติที่ ๔ ด้านการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาข้าราชการ ๓๐คะแนน 
คะแนน 

 
 
 
 
 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การประเมิน (Milestone) 

0 คะแนน ไม่มีการก าหนดนโยบายด้านการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาข้าราชการ 

ระดับท่ี 1 
๖ คะแนน 

ทบทวนและวิเคราะห์ผลการด าเนินงานเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาข้าราชการ 
ในปีที่ผ่านมา เพ่ือน ามาประกอบในการจัดท ามาตรการ/แผนปฏิบัติการเสริมสร้างคุณธรรม 
จริยธรรม และจรรยาข้าราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ระดับท่ี 2 
๑๒ คะแนน 

1. ตามคะแนนระดับที่ 1 และ 
2. ก าหนดมาตรการและจัดท าแผนปฏิบัติการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และจรรยา

ข้าราชการ  
3. จัดท าโครงการ/กิจกรรมที่มุ่งเน้นให้ข้าราชการประพฤติปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยยึดหลัก

คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาข้าราชการ โดยเน้นเฉพาะเรื่องดังนี้ 
1) การปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต และมีความรับผิดชอบ  
๒) การอ านวยความสะดวกแก่ประชาชน 
3) การด ารงชีวิตโดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

หมายเหตุ... มิใช่การคัดเลือกข้าราชการดีเด่นประเภท พัฒนาการอ าเภอ พัฒนากรขวัญใจ
ชุมชน วิชาการ สนับสนุน ลูกจ้างดีเด่น 

ระดับท่ี 3 
1๘ คะแนน 

1. ตามคะแนนระดับที่ 2 และ 
2. มีการด าเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการ/โครงการ 

ระดับท่ี 4 
๒๔ คะแนน 

1. ตามคะแนนระดับที่ 3 และ 
2. มีการด าเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการ/โครงการ ครบถ้วนและบรรลุเป้าหมาย 

สามารถตอบสนองต่อยุทธศาสตร์ส่งเสริมจริยธรรมข้าราชการกรมการพัฒนาชุมชนอย่าง
เป็นรูปธรรม 

3. สรุปผลการด าเนินงาน ปัญหา อุปสรรคและแนวทางในการด าเนินงานในปีต่อไป     
พร้อมรายงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 

ระดับท่ี 5 
๓0 คะแนน 

1. ตามคะแนนระดับที่ 4 และ 
2. หน่วยงานมีการด าเนินการยกย่อง เชิดชูเกียรติข้าราชการในสังกัดที่ปฏิบัติตนตาม   

หลักคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาข้าราชการ    
3.  บุคลากรในสังกัดไม่มีมูลกรณถีูกกล่าวหาว่ากระท าผิดวินัย หรือฝ่าฝืนจริยธรรม  
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มิติที่ ๕ ด้านสภาพแวดล้อมสถานที่ท างาน (กิจกรรม 5 ส ) ๑๐ คะแนน 

คะแนนเพิ่มเตมิพเิศษ (Extra Point) ๑๐ คะแนน 

 

 

 
 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การประเมิน (Milestone) 

0 คะแนน ไม่มีการด าเนินงานจัดกิจกรรม ๕ ส 

ระดับท่ี 1 
2 คะแนน 

1.  มีการด าเนินงานจัดกิจกรรม ๕ ส และ 
2.  ก าหนดมาตรการและข้าราชการ/เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามมาตรการอย่างเคร่งครัด          

ในกิจกรรม ส. สะสาง เช่น มาตรการก่อนกลับบ้านโต๊ะท างานไม่มีกองเอกสาร ฯลฯ 
ระดับท่ี 2 
4 คะแนน 

1. ตามคะแนนระดับที่ 1 และ 
2. ก าหนดมาตรการและข้าราชการ/เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามมาตรการอย่างเคร่งครัด           

ในกิจกรรม ส. สะดวก เช่น มาตรการก าหนดจุดหรือต าแหน่งวางวัสดุ/อุปกรณ์ที่ต้องใช้
ร่วมกัน ฯลฯ 

ระดับท่ี 3 
6 คะแนน 

1. ตามคะแนนระดับที่ 2 และ 
2. ก าหนดมาตรการและข้าราชการ/เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามมาตรการอย่างเคร่งครัด          

ในกิจกรรม ส. สะอาด เช่น มาตรการแบ่งเขตพ้ืนที่รับผิดชอบ ฯลฯ 
ระดับท่ี 4 
8 คะแนน 

1. ตามคะแนนระดับที่ 3 และ 
2. ก าหนดมาตรการและข้าราชการ/เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามมาตรการอย่างเคร่งครัด          

ในกิจกรรม ส. สุขลักษณะ เช่น มาตรการบังคับให้ทุกคนปฏิบัติตามข้ันตอนการใช้
อุปกรณ์ที่มีความยุ่งยากซับซ้อนเพื่อป้องกันความเสียหาย ฯลฯ 

ระดับท่ี 5 
10 คะแนน 

1. ตามคะแนนระดับที่ 4 และ 
2. ก าหนดมาตรการและข้าราชการ/เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามมาตรการอย่างเคร่งครัด ครบทุก

กิจกรรม ๕ ส : สะสาง สะดวก สะอาด สุขลักษณะ สร้างนิสัย 
 

 
 
 

 
 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การประเมิน 

10 คะแนน ได้รับรางวัลจากหน่วยงานภายนอก เช่นรางวัลด้านความโปร่งใส ด้านการเปิดเผยข้อมูล  
ด้านการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน ด้านการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และจรรยา
ข้าราชการ ด้านสภาพแวดล้อมสถานที่ท างาน (กิจกรรม ๕ ส ) 
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